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Ihre Mitbehandlung in der Schmerzambulanz des Krankenhauses Düren gem. GmbH 
 
 
 
 

Sehr geehrte Patientinnen und Patienten, 
 
das Team der Schmerzambulanz des Krankenhaus Düren gem. GmbH möchte Sie herzlich 
willkommen heißen. 
Sie haben sich bei uns gemeldet, da Ihre bisherigen behandelnden Ärzte der Ansicht waren, 
dass Ihre Schmerzerkrankung im weiteren Verlauf die Mitbehandlung durch einen 
spezialisierten Schmerztherapeuten erforderlich macht. 
 
Zunächst bitten wir Sie, uns folgende Unterlagen vorbeizubringen: 
 

- aktuelle Medikamentenliste 
- ärztliche Befundberichte 
- Befundberichte von Röntgenuntersuchungen (auch MRT und CT), keine Bilder 
- EKG (nicht älter als ein halbes Jahr) (bitte den Ausdruck des EKGs) 
- Laborwerte: Nierenwerte, Leberwerte, kleines Blutbild (nicht älter als 3 Monate) 
- aktuelles Foto 

 
Nachdem Sie diese Unterlagen vollständig bei uns abgegeben haben, werden wir Sie 
kontaktieren und Ihnen einen Termin mitteilen, an dem Sie zunächst einen ausführlichen 
elektronischen Schmerzfragebogen auf einem Tablet-PC ausfüllen werden, alternativ ist 
auch eine Online-Befragung auf Ihrem mobilen Endgerät daheim möglich, hierfür 
benötigen wir allerdings Ihre E-Mail-Adresse, unter der wir Ihnen den Link zur Befragung 
zukommen lassen werden. Dies ist unverzichtbare Voraussetzung unserer Behandlung und 
Vorgabe der Kassenärztlichen Vereinigung Nordrhein. Sollten Sie sich selbst nicht in der Lage 
sehen, ein solches Gerät bedienen zu können, so bringen Sie bitte eine Begleitperson mit, die 
dies für Sie übernehmen kann. Ebenso wichtig ist an diesem Termin das Mitführen einer für Sie 
geeigneten Lesehilfe. 
Diese Befragung wird jährlich wiederholt, quartalsweise erheben wir zudem die 
Zufriedenheit mit dem bisherigen Behandlungsergebnis. 
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Nach diesem Termin wird zeitnah das ärztliche Erstgespräch (meistens innerhalb von 1-2 
Wochen nach dem Schmerzfragebogen) erfolgen. 
 
Für Ihre Behandlung bei uns benötigen wir in jedem neuen Quartal einen 
Überweisungsschein von Ihrem bisherigen behandelnden Arzt. Auf diesem 
Überweisungsschein muss „Schmerztherapie“ und auch die Diagnose Ihrer Erkrankung 
vermerkt sein. 
 
Unsere Sprechzeiten sind von Montag - Freitag 8.00 - 12.00 Uhr, sowie nachmittags von 13.30 
- 14.30 Uhr. Des Weiteren können Sie uns unter der Telefonnummer 02421 / 301398 erreichen. 
 
Für das Team der Schmerztherapie im Krankenhaus Düren mit freundlichen Grüßen,  
 
 
 

 
 

    
     

 
 
Dr. med. Stefan Hegemann    Margret Kirschnik-Stockhammer 

     Oberarzt der Klinik für Anästhesiologie   Fachärztin für Anästhesiologie 
     Spezielle Schmerztherapie / Palliativmedizin  Spezielle Schmerztherapie /  

Ärztliches Qualitätsmanagement    Palliativmedizin 
- Leiter der Schmerzambulanz -    - Ermächtigte Ärztin - 

 
 


